
Ｒ2年 2月 28日 

ご利用者及びご家族の皆様 

ご担当ケアマネジャー様 

 

 

新型コロナウイルス対策についてのご協力のお願い 

 

 平素より、デイサービス柿の木園へのご理解とご協力をいただきましてありがとうござ

います。 

皆様もご承知のとおり新型コロナウイルスの感染報道等が大きく取り上げられており、

東京都からも介護事業者へ向けての感染防止のための留意点等が発信されました。 

デイサービス柿の木園でもこれに従い下記対応をさせていただきたく、ご利用者及びご家

族の皆様、担当のケアマネジャー様へご協力とご周知をお願い申し上げます。 

 

令和 2年 2月 25日付 東京都福祉保健局高齢社会対策部よりの事務連絡（抜粋） 

○通所の送迎にあたっては、送迎車に乗車する前に、本人・家族又は職員が本人の体温を計

測し発熱が認められる場合には原則として利用を断るものとする。 

○発熱により利用を断った利用者には、次のとおり対応する。 

・通所から利用者を担当する居宅介護支援事業所に情報提供を行う。 

○発熱等の症状により感染が疑われる職員や利用者がいる場合には、「帰国者・接触者電話

相談センター」のほか、他の感染症と同様に、区市町村や東京都など、予め指示されてい

る連絡先に速やかに報告すること。 

 

デイサービス柿の木園での職員の取り組み 

デイサービスに関わる全職員のマスク着用を義務付け、手洗いの徹底、アルコール消毒に 

よる感染防止策を講じています。また、ご利用者同様、職員も出勤前の体温測定を実施し、 

37.5℃以上の発熱等の症状が認められた場合には出勤しない事を義務付けています。 

園内に立ち入る方（ご家族等）も同様に感染防止の為のご協力をお願い致します。 

 

 

デイサービス柿の木園からのお願い事項 

①ご利用日の朝のお迎え時、事前に体温を測定していだき、添乗員へ測定結果のご報告をお

願い致します。37.5℃以上の場合は、お休みをいただくことになりますので、予めご承知

おき願います。 

②事前の体温測定が間に合わず、園内の看護師によるバイタル測定で 37.5℃以上の発熱が

認められデイ滞在不可と判断された場合は、その旨連絡の上、お迎えをお願いすることに

なります。 
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